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1. Date despre program

Institutia de Invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii
Departamentul Limbea si literatura romana si stiintele comunicarii
Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii/calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei Introducere in stiintele comunicarii 1

Titularul activitatilor de curs Lector univ. dr. Petru loan MARIAN-ARNAT

Lector univ. dr. Petru loan MARIAN-ARNAT

Titularul activitatilor de seminar

Anul .
de studiu | Semestrul 1 Tipul de evaluare Examen
Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei: DE
DF - fundamentala, DD - Th domeniu, DS - de specialitate, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DO - obligatorie (impusa), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasa)
3. Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice)
I.a) Numar de ore pe sdptimana 4 Curs 2 Seminar 2 Laborator Proiect
l'b)IOtEEIUI de ore din planul de 56 Curs 28 Seminar 28 Laborator Proiect
Invatamant
I1. Distributia fondului de timp Ore
II.a) Studiu dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
11.b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
II.c) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 30
11.d) Tutoriat 2
II1. Examinari 2
IV. Alte activitati

Total ore studiu individual — Il (a+b+c+d) 92
Total ore pe semestru (1+11+111+1V) 150
Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum Nu este cazul

Competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfagurare a cursului e sald de curs cu videoproiector

Desfasurare Seminar e sala de seminar cu tabla si flipchart
aplicatii

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1 Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor §i cunostintelor de specialitate din domeniul
stiintelor comunicarii;,

C2 Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC);

C3 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice;

Competente
transversale

CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinard cu indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice;
CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptérii la cerintele pietei muncii;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

- Trecerea in revista a principalelor teorii, modele si practici ale comunicarii, dintr-un
unghi diacronic, cu accent pe evidentierea importantei functiilor comunicationale inter-
personale, organizationale si de grup, in strinsd legatura cu practica relatiilor publice, a
comunicdrii i informarii mediatice, publicitare, artistice, didactice, stiintifice etc.

Obiectivele specifice

Curs - Predarea de cunostinte teoretice, testarea competentelor in comunicare si conturarea abi-

litatilor practice in domeniul comunicarii.
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Introducere n stiintele comunicarii 2021-2022
Seminar - Aprofundarea cunostintelor in definirea conceptelor de baza, analiza mesajelor comuni-
cationale diverse si utilizarea adecvatd a termenilor de specialitate.
8. Continuturi
Curs: Nr. Metode Obs
ore de predare
1. Introducere. Criterii de definire si unghiuri de abordare a fenomenului | 2 | —Prelegeri pe
comunicational. Structura, rolul, functiile si evolutia sistemelor de comunicare. Teorii baza
si modele de comunicare. suportului de
2. Tipologia comunicirii dupi formele actantiale. ) (t;liltglsigl ?afiei
3. Tipuri de comunicare dupa structura verbala-nonverbala: comunicarea 5 aferen%e_
verbala, nonverbala si paraverbala. ’
4. Paradigme ale comunicirii: teorii mecaniciste si organiciste, scoala | 2 | _ Expuneri
proces si scoala semiotica. libere si
5. Teorii si modele clasice/mecaniciste ale comunicirii. Teoriile datei. | 2 | analize pe
Teoria matematica a informatiei. Modelul matematic, liniar-unidirectional propus de material
Shannon & Weaver. Informatie si redundant. tiparit si
6. Teoriile structurale. Lingvistica saussur-iana. Lingvistica saussur-iana. | 4 | audio-vizual
(Ferdinand de Saussure) Roman Jakobson si Scoala de la Praga. Functiile limbajului.
Modelul semiotic al lui Ch. S. Peirce. Semiologia structuralista. Modelul semiotic al lui
Roland Barthes. Antropologia structuralista. (Lévi-Strauss)
7. Teoriile psihologice. Teorii comportamentale interesate de comunicarea | »
interpersonali. Behaviorismul. Stimul/raspuns lingvistic. Modelul SMCR al lui David
Berlo. Modelul relatiei interpersonale al lui Newcomb. Teoria congruentei a lui Charles
Osgood. Teoria lui Leon Festinger a disonantei cognitive.
8. Teorii functionaliste in comunicarea de masi. Teoria efectelor puternice. | 4
Formula lui H. D. Lasswell. Teoria efectului minimal. Modelul multifunctional al lui
George Gerbner. Modelul fluxului Tn doi pasi. (Paul Lazarsfeld)
9. Teorii si modele moderne/organiciste ale comunicarii. Teorii sistemice |
in comunicare. Cibernetica. Feed-back, ordine si dezordine in sistemele
informationale. Modelul lui Norbert Wiener.
10. Teorii interactioniste in psihosociologie. Modele tranzactionale (Eric | 2
Berne). Scoala de la Palo Alto: 0 axiomaticd a comunicarii. (Paul Watzlavick). Fereastra
lui Johari.
11. Antropologia comunicirii. Interactionismul simbolic si dramaturgia | 2
comunicarii. Etnometodologia. Etnografia comunicarii.
12. Pragmatici lingvistice si comunicare. Teorii ale enuntarii, teorii ale 2
actelor de limbaj.

Bibliografie

ANGHEL, P., Stiluri si metode de comunicare, Editura Aramis, Bucuresti, 2003.

BARGAOANU, Alina; CORBU, Nicoleta. Istoria comunicarii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2007.

Beck, Bucuresti, 2007.
BOUGNOUX, D., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Iasi, 2000.

ajuns, Comunicare.ro, Bucuresti, 2005.
CUILENBURG, van J. J. et alii, Stiinfa comunicarii, trad. rom., Humanitas, Bucuresti, 1991.

DINU, M., Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, Bucuresti, 2007.
DRAGAN, L., Comunicarea - paradigme gi teorii (vol. I-1T), RAO, Bucuresti, 2007.

FISKE, J., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Iasi, 2003.

GRAUR, Evelina, Tehnici de comunicare, Editura Mediamira, Cluj-Napoca, 2001.
LOCHARD, G.; BOYER, H., Comunicarea mediatica, trad. rom., Institutul European, Iasi, 1998.

MARINESCU, Valentina, Introducere in teoria comunicarii, Tritonic, Bucuresti, 2003.
McQUAIL, D., Comunicarea, trad. rom., Institutul European, Iasi, 1999.

curesti, 2004.
MIEGE, B., Gindirea comunicationald, trad. rom., Cartea Romaneasca, Bucuresti, 1998.
RUS, Fl. C., Introducere in stiinta comunicarii si a relatiilor publice, Institutul European, Tasi, 2002.
SACHELARIE, O. M.; PETRESCU, V., Sociologia comunicarii, Paralela 45, Pitesti, 2006.
TRAN, V.; STANCIUGELU, Irina, Teoria comunicdrii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.

DEFLEUR, M.; BALL-ROKEACH, S., Teorii ale comunicarii de masd, trad. rom., Polirom, Iasi, 1999.

BAYLON, Chr.; MIGNQOT, X., Comunicarea, trad. rom., Editura Universitatii “Al.I.Cuza” Iasi, 2000.

LOHISSE, J., Comunicarea — de la transmiterea mecanica la interactiune, trad. rom., Polirom, lasi, 2002.

BOTEZAT, Elena; DOBRESCU, Em.; TOMESCU, Mirela, Dictionar de comunicare, negociere si mediere, Editura C. H.

CHELCEA, S.; IVAN, Loredana; CHELCEA, Adina, Comunicarea nonverbald: gesturile si postura — cuvintele nu sunt de-

McQUAIL, D.; WINDAHL S., Modele ale comunicarii pentru studiul comunicarii de masa, trad. rom., Comunicare.ro, Bu-
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ZANC, L., Informatie si comunicare, Dacia, Cluj-Napoca, 2005.

Bibliografie minimala

BAYLON, Chr.; MIGNOT, X., Comunicarea, trad. rom., Editura Universitatii “’Al.I.Cuza” Iasi, 2000.
DINU, M., Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, Bucuresti, 2007.

DRAGAN, 1., Comunicarea - paradigme si teorii (vol. I-1I), RAO, Bucuresti, 2007.

MARINESCU, Valentina, Introducere in teoria comunicarii, Tritonic, Bucuresti, 2003.

TRAN, V.; STANCIUGELU, Irina, Teoria comunicdrii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.

Aplicatii (seminar): Nr. Metode Obs
ore de predare
Analize i demonstratii practice pe un portofoliu de materiale existente Tn — Aprofundarea si
scopul informarii / comunicérii pe domenii specifice (personale, organizatie, analiza
grup, media, publicitate, arta, invatamint etc.): elementelor,
1. Modele comunicationale. Modelul lingvistic al lui Saussure. Modelul | 4 | aspectelor si
semiotic al lui Ch. S. Peirce. Exemple si aplicatii practice. problemelor
2. Modele comunicationale. Modelul contextual functionalist al lui Roman | 4 | specifice
Jakobson. Schema comunicationala bazati pe functiile limbii: (1 - functia comunicarii;
emotiva (expresiva): centrata pe emitator, exprima stareaafectiva a acestuia; 2 - — Dezbatere
functia conativa (persuasiva, retorica): centrata pe receptor, vizeazaefectul de interactiva pe
convingere; 3 - functia referentiala: centrata pe referent, va fi legata de realitatea corpus de teorii,

pe care 0 exprima mesajul; 4 - functia fatica: centrata pe canalul de comunicare;
5 — functia metalingvistica: centratd pe cod; 6 - functia poetica: centrata pe
mesaj). Exemple si aplicatii practice.

3. Modele comunicationale. Modelul semiotic binivelar al lui Roland
Barthes. Modelul semiotic hibrid al lui Th. A. Sebeok. Exemple si
aplicatii practice.

4. Modele comunicationale. Modelul matematic, liniar-unidirectional

modele si scheme
ale comunicarii;

4 | — Exercitii de
comunicare,
simulari, jocuri de
rol, studii de caz;

propus de Shannon & Weaver; formula lui H. D. Lasswell; modelul 4 1= Prezen_tare, -
sociologic-generalist circular al lui Osgood & Schramm; varianta lui F. dezbateri, studii de
Dance; modelul multifunctional al lui Gerbner. Exemple si aplicatii caz + multimedia;
practice.

5. Modele comunicationale. Modele psiho-socio-cognitive. Teoria
echilibrului. Teoria simetriei. Teoriile consistentei cognitive. Modele
tranzactionale. Modelul relatiei interpersonale al lui Newcomb. Teoria
congruentei a lui Charles Osgood. Teoria lui Leon Festinger a disonantei
cognitive. Exemple si aplicatii practice.

6. Modele comunicationale Dramaturgia comunicarii si managementul
impresiilor. Exemple si aplicatii practice. (Erwing Goffman)

7. Modele comunicationale. Scoala de la Palo Alto si cele sapte “axiome
ale comunicarii” (P. Watzlawick).

Bibliografie

AUSTIN, J. L. Cum sa faci lucruri cu vorbe, Paralela 45, Pitesti, 2004.
BADAU, Horia Mihai. Tehnici de comunnicare n social media, Editura Polirom, lasi, 2011.
BAYLON, Chr.; MIGNQOT, X., Comunicarea, trad. rom., Editura Universitatii “Al.I.Cuza” Iasi, 2000.

BARGAOANU, Alina; CORBU, Nicoleta. Istoria comunicdrii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2007.

BOTEZAT, Elena; DOBRESCU, Em.; TOMESCU, Mirela, Dicfionar de comunicare, negociere si mediere, Editura C. H.
Beck, Bucuresti, 2007.

BOUGNOUX, D., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Iasi, 2000.

CHARAUDEAU, P., Le discours d’information médiatique. La construction du miroir social, Nathan, Paris, 1997.

CHELCEA, S.; IVAN, Loredana; CHELCEA, Adina, Comunicarea nonverbala: gesturile si postura — cuvintele nu sunt de-
ajuns, Comunicare.ro, Bucuresti, 2005.

CUILENBURG, van J. J. et alii, Stiinfa comunicarii, trad. rom., Humanitas, Bucuresti, 1991.

DEFLEUR, M.; BALL-ROKEACH, S., Teorii ale comunicarii de masd, trad. rom., Polirom, Tasi, 1999.

DINU, M., Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, Bucuresti, 2007.

DRAGAN, 1., Comunicarea - paradigme si teorii (vol. 1-11), RAO, Bucuresti, 2007,

FISKE, J., Introducere in stiintele comunicarii, trad. rom., Polirom, Tasi, 2003.

LOCHARD, G.; BOYER, H., Comunicarea mediatica, trad. rom., Institutul European, Iasi, 1998.

LOHISSE, J., Comunicarea — de la transmiterea mecanica la interactiune, trad. rom., Polirom, Iasi, 2002.

MARINESCU, Valentina, Introducere in teoria comunicarii: principii, modele, aplicatii, Tritonic, Bucuresti, 2003.

MARCUS, S. (sub. red.), Semnificatie si comunicare in lumea contemporand, Editura Politicd, Bucuresti, 1985.

McQUAIL, D., Comunicarea, trad. rom., Institutul European, Tasgi, 1999.

McQUAIL, D.; WINDAHL S., Modele ale comunicarii pentru studiul comunicarii de masa, Comunicare.ro, Bucuresti, 2004.

MAXIM, Cornelia. Comunicarea online - provocari si oportunitafi. Instrumente Office pentru mediul de comunicare. Comu-
nicare.ro, Bucuresti, 2010.

MIEGE, B., Gindirea comunicationald, trad. rom., Cartea Romaneasci, Bucuresti, 1998.
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RUS, Fl. C., Introducere in stiinta comunicarii si a relatiilor publice, Institutul European, Tasi, 2002.
SACHELARIE, O. M.; PETRESCU, V., Sociologia comunicarii, Paralela 45, Pitesti, 2006.
TRAN, V.; STANCIUGELU, Irina, Teoria comunicdrii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.
ZANC, |, Informatie si comunicare, Dacia, Cluj-Napoca, 2005.

Bibliografie minimala

DINU, M., Comunicarea — repere fundamentale, Editura Orizonturi, Bucuresti, 2007.
DRAGAN, 1., Comunicarea - paradigme si teorii (vol. I-II), RAO, Bucuresti, 2007,
MARINESCU, Valentina, Introducere in teoria comunicarii, Tritonic, Bucuresti, 2003.
TRAN, V.; STANCIUGELU, Irina, Teoria comunicdrii, Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

— Continutul disciplinei sintetizeaza si sistematizeaza circuitele profesionale si institutionale ale informatiei si asigura fundamentul
intelegerii conceptelor de baza apartindnd teoriei informatiei integrate in teoria comunicarii. Tematica aplicatiilor vizeaza
evidentierea performantele de ordin comunicativ si climatul de comunicare care se instaleaza atat in interiorul organizatiilor, cat si
la nivelul social al interactiunii dintre acestea.

10. Evaluare
Tip N Pondere din
L Criterii de evaluare Metode de evaluare <
activitate nota finala
e  corectitudine si claritate in definirea notiunilor si conceptelor; | — Evaluare formativa:
e  prezentarea clara si coerentd a functiilor comunicationale observarea curenti a
interpersonale, organizationale si de grup; participarii interactive a 0
Curs . . 50 %
studentilor i notarea pe
parcurs
— Examen scris semestrial
e  folosirea notiunilor si conceptelor de baza in argumentarea
punctelor de vedere; . .
o . . . - — Teste, chestionare, harti
e  alcatuirea de rezumate informative si parafrazarea adecvati a o
. Sl : - . o conceptuale, prezentiri, jocul o
Seminar ideilor preluate din sursele bibliografice studiate; M 50 %
. . . de rol, lucrari scrise.
. capacitatea de a face conexiuni ideatice cu caracter
intradisciplinar si interdisciplinar;
e  respectarea succesiunii etapelor in analiza mesajelor.

Standard minim de performanta:

Standarde minime pentru nota 5: Tnsusirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoasterea problemelor de baza din domeniu;
Standarde minime pentru nota 10: abilitati, cunostinte certe si profund argumentate; exemple analizate, comentate; mod personal
de abordare si interpretare; parcurgerea bibliografiei;

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
20 septembrie 2021
P %m = %M =
Data avizarii In departament Semnatura directorului de departament
Data aprobarii in Consiliul academic Semnétura decanului




