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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea

Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii

Departamentul

Limba si literatura romana si stiintele comunicarii

Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

Ciclul de studii

Licenta

Programul de studii/calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei

Teoria organizatiilor

Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. Aurel BUZINCU

Titularul activitatilor de seminar

Conf. univ. dr. Aurel BUZINCU

Anul de studiu | [ | Semestrul | 2 | Tipul de evaluare | C
Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei DS
DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC - complementard
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numdr de ore pe saptamana 4 Curs | 2 | Seminar | 2 Laborator - Proiect
| b) Totalul de ore pe semestru din planul | 56 | Curs | 28 | Seminar | 28 | Laborator Proiect
de invatamant
1I Distributia fondului de timp pe semestru: ore
1T a)Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

I1 b)Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25

II c)Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Il d)Tutoriat 2
111 Examinari 2

IV Alte activitati:

Total ore studiu individual 1l (a+b+c+d) 67

Total ore pe semestru (I1+11+111+1V) 125

Numirul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum e Nu este cazul

Competente e Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului

e Sald de curs cu videoproiector/echipamente;i resurse pent

ru activitate online

Desfasurare Seminar
aplicatii

e Sald de seminar cu videoproiector/echipament si resurse pentru activitate online

6. Competente specifice acumulate

Competente

profesionale publice;

C3 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii

C5 Asistenta de specialitate in gestionarea comunicarii de criza si/sau in medierea conflictelor de
comunicare;

Competente | CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cdt si practicd - a unor situatii

transversale profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;

muncii;

CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinard cu indeplinirea anumitor
sarcini pe paliere ierarhice;
CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesionald in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei
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Teoria organizatiilor 2021-2022

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei *Familiarizarea studentilor cu problematica actuald a organizatiilor, prin
considerarea specificului, dinamicii si rolului sau menirii acestora intr-0 societate
marcatd de perpetua cautare de noi alternative de organizare si eficientizare
economica §i sociala.

Obiective specifice «Intelegerea si recunoasterea distinctiilor dintre organizare sociala, organizatii si
institutii.

«Intelegerea si interpretarea distinctiilor dintre organizatiile publice, private pentru
profit si private nonprofit.
eIdentificarea componentelor invariante ale unei organizatii si a relatiilor dintre
componente.
«Intelegerea celor trei perspective dominante de abordare a organizatiilor: ca
sisteme rationale, naturale si deschise
*Asimilarea informatiilor i cunostintelor necesare operarii cu indicatorii proiectarii
structurale si a analizei strategiilor de schimbare organizationala.
*Formarea abilitatii de analiza a implicarii si angajamentului membrilor unei
organizatii §i formularea de repere care dau seama de stilul de prezentare si
implicare a propriei persoane in raport cu ceilalti membri ai unei organizatii.
*Explorarea relatiei dintre problemele analizei organizationale si management in
scopul intelegerii cerintelor lumii contemporane privind eficien{a managementului.
8. Continuturi
Curs '(;Irré Metode de predare Observatii
1. Teoria organizatiilor — elemente introductive 2
2. Abordari teoretice — necesitati de ordin practic | 2
in studiere organizatiei
3. Dezvoltari teoretice Tn analiza 2
organizatiilor. Teorii clasice ale organizarii si
conducerii
4. Teorii si orientari contemporane 2
5. Structurarea si functionarea organizatiei 2
6. Resurse, obiective, management 2 eXpunerea,
organizational conversafia,
7. Legitate si reglementare in organizarea si 2 demonstratia
didactica;

functionarea organizationala

problematizarea;

Cultura organizationala s .
Invatarea prin

Comunicare organizationald descoperire

10. Comportament organizational

NININ| N

11. Colectiv, interese si scopuri comune, individ si
individualitate in organizatie

12. Actul conducerii organizatiei si tipuri de 2
conducatori

13. Controlul intern si extern 2

14. Factorii echilibrului, schimbarii, sanatatii 2
organizationale

Bibliografie (extinsd/minimali)

1.

wmn

No gk

8.

9.

Bucur, V, Teoria comportamentului organizational, Editura ULB, Sibiu, 1999;

Chirica, Sofia, Inteligenta organizatiilor, Presa Universitara Clujeana, Cluj Napoca, 2003

Chirica, Sofia, Psihologie organizationala, Casa de editura si Consultanta “Sediul organizarii”, Bucuresti,
1996

Cismaru, Diana-Maria, Comunicarea internd in organizatii, Editura Tritonic, Bucuresti, 2008.

Curseu, Petru Lucian, Grupuri in organizatii, Editura Polirom, Iasi, 2007.

Hoffman, Oscar, Sociologia organizatiilor, Editura Economica, Bucuresti, 2004;

lacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Organizatia inteligentd - zece teme de managementul organizatiilor,
Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2010.

lacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Pricopie, Remus, Relatii publice — coeziune si eficientd prin
comunicare, Ed. Comunicare. Ro, Bucuresti, 2011;

Maslow, Abraham M, Motivatie si personalitate, Editura Trei, Bucuresti, 2007;

10. Owen, Jo, Cum sa fii un bun manager, Editura Polirom, Iasi, 2008.
11. Preda, M, Comportament organizational, Teorii, exercitii si studii de caz, Editura Polirom, lasi, 2006;
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12.
13.

14,
15.
16.

17.

Stanciu S, lonescu M. A., Culturd si comportament organizational, Editura Comunicarea.ro, Bucuresti, 2005;
Stoica-Constantin, Ana, Conflictul interpersonal, Editura Polirom, Iasi, 2004.

Vlasceanu, Mihaela, Organizatiile si cultura organizarii, Editura Trei, Bucuresti, 1999, 235 p.
Vlasceanu, Mihaela, Organizatia: proiectare si schimbare, Editura comunicare.ro, Bucuresti, 2005, 211 p.

Vlasceanu, Mihaela, Organizatii si comportament organizational, Editura Polirom, Iasi, 2003, ed. a II-a:
2008;.
Vlasceanu, Mihaela, Psihosociologia organizarii si conducerii, Ed. Paideia, Bucuresti, 1993

Bibliografie minimala

1. Hoffman, Oscar, Sociologia organizatiilor, Editura Economica, Bucuresti, 2004
2. Preda, M, Comportament organizational, Teorii, exercitii §i studii de caz, Editura Polirom, Iasi, 2006
3. Vlasceanu, Mihaela, Organizatii i comportament organizational, Editura Polirom, lasi, 2003, ed. a IT-a: 2008
Aplicatii (Seminar) Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Seminar introductiv 2 studiu de caz,
dezbatere
2. Organizatiile si societatea organizatiilor. Definirea | 2 studiu de caz,
conceptelor de organizatie, mediu organizational, dezbatere
organizare, institutie. Surse de variatie a
semnificatiilor atagate organizatiei.
3. Organizatiile ca surse ale schimbarii sociale. 2 studiu de caz,
Patologii sociale induse de organizatii. dezbatere
4. Specificul organizatiilor si al organizarii sociale. 2 studiu de caz,
Diversitatea evolutiva a organizatiilor. Succesiuni dezbatere
si convergente. Tipuri si forme de organizare.
5. Institutii, organizatii si relatii dintre ele. 2 studiu de caz,
Diversitatea organizatiilor. Axa public-privat a dezbatere
diferentierii organizatiilor in spatiul social.
6. Orientari in managementul organizatiilor: Teorii 2 studiu de caz,
organizationale clasice: F. Taylor, H. Fayol, M. dezbatere
Weber
7. Orientdri in managementul organizatiilor: Teoria 2 studiu de caz,
resurselor umane: George Elton Mayo, Abraham dezbatere
Maslow, Teoriile “X — Y — Z” si managementul
8. Postmodernismul si rationalititile multiple. Iesirea | 2 studiu de caz,
din birocratie. Noi forme de organizare. dezbatere
9. Componente i relatii in cadrul organizatiilor. 2 studiu de caz,
Structura sociala a organizatiei. Participantii. dezbatere
Scopurile. Tehnologia. Structura fizica a
organizatiilor.
10. Subsistemele organizatiei 2 studiu de caz,
dezbatere
11. Functionarea organizatiilor. Structurd 2 studiu de caz,
organizationald si variante functionale de dezbatere
organizatii. Organizatiile si mediul ambiant.
Rationalitate si birocratie: organizatiile birocratice.
12. Comportamentul organizational: conflictul si 2 studiu de caz,
stresul dezbatere
13. Conducatori, manageri si lideri in organizatii 2 studiu de caz,
dezbatere
14. Functiile conducerii: Motivarea 2 studiu de caz,
dezbatere
Bibliografie:
1. Chirica, Sofia, Inteligenta organizatiilor, Presa Universitara Clujeana, Cluj Napoca, 2003
2. Chirica, Sofia, Psihologie organizationala, Casa de editura si Consultantd “Sediul organizarii”, Bucuresti,
1996
3. Cismaru, Diana-Maria, Comunicarea internd in organizatii, Editura Tritonic, Bucuresti, 2008.
4. Curseu, Petru Lucian, Grupuri in organizatii, Editura Polirom, Iasi, 2007.
5. Hoffman, Oscar, Sociologia organizatiilor, Editura Economica, Bucuresti, 2004;
6. lacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Organizatia inteligentd - zece teme de managementul organizatiilor,
Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2010.
7. lacob, Dumitru, Cismaru, Diana-Maria, Pricopie, Remus, Relatii publice — coeziune §i eficientd prin

comunicare, Ed. Comunicare. Ro, Bucuresti, 2011;
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8. Maslow, Abraham M, Motivatie si personalitate, Editura Trei, Bucuresti, 2007,

9. Owen, Jo, Cum sa fii un bun manager, Editura Polirom, lasi, 2008.

10. Preda, M, Comportament organizagional, Teorii, exercitii si studii de caz, Editura Polirom, Tasi, 2006;

11. Stanciu S, lonescu M. A., Culturd si comportament organizational, Editura Comunicarea.ro, Bucuresti, 2005;
12. Stoica-Constantin, Ana, Conflictul interpersonal, Editura Polirom, Iasi, 2004.

13. Vlasceanu, Mihaela, Organizatiile si cultura organizarii, Editura Trei, Bucuresti, 1999, 235 p.

14. Vlasceanu, Mihaela, Organizatia: proiectare gi schimbare, Editura comunicare.ro, Bucuresti, 2005

15. Vlasceanu, Mihaela, Organizatii si comportament organizational, Editura Polirom, Iasi, 2003, ed. a II-a: 2008
16. Vlasceanu, Mihaela, Psihosociologia organizarii si conducerii, Ed. Paideia, Bucuresti, 1993

Bibliografie minimala:

4. Hoffman, Oscar, Sociologia organizatiilor, Editura Economica, Bucuresti, 2004
5. Preda, M, Comportament organizational, Teorii, exercitii §i studii de caz, Editura Polirom, Iasi, 2006
6. Vlasceanu, Mihaela, Organizatii i comportament organizational, Editura Polirom, lasi, 2003, ed. a I1-a: 2008

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Realizarea de studii de caz de naturd sa releve cunostinte si abilitati analitice, de diagnoza si de comunicare in domeniu.
Continuturile propuse spre studiu si aprofundare au fost corelate cu cele exigentele formativ-educative curpinse n
standardele ocupationale publicate de Asociatia Nationald pentru Calificari ( http://www.anc.edu.ro/).

10. Evaluare
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondef;i:l;n nota
Curs Cunoagterea problematicii Examen scris 50%
Seminar Participare la dezbateri 25%
Realizare referat 25%

Standard minim de performanta

Standarde minime pentru nota 5: Tnsusirea principalelor notiuni, idei, teorii; cunoasterea problemelor de baza din
domeniu;

Standarde minime pentru nota 10: abilitati, cunostinte certe si profund argumentate; exemple analizate, comentate; mod
personal de abordare si interpretare; parcurgerea bibliografiei;

Data completdrii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de aplicatie

20 sept. 2021

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

octombrie 2021

Data aprobarii in Consiliul facultatii Semnatura decanului

octombrie 2021



http://www.anc.edu.ro/

