1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
(licentd)

R40 Anexa 1

Institutia de Invatamant superior

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii
Departamentul Limba si literatura roména si stiintele comunicarii
Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

Ciclul de studii Licenti (Invitimant cu frecventa)

Programul de studii

Media digitala

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei

Social media si produsele sale

Titularul activitatilor de curs

Lector univ. dr. Petru loan MARIAN-ARNAT

Titularul activitatilor de seminar

Asistent univ. dr. Tulia Sirghi-Covalciuc

Anul . 1 Semestrul 2 Tipul de evaluare Colocviu
de studiu
Regimul Categoria formativa a disciplinei DS
disciplinei DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - impusa, DO - optionala, DF - facultativa
3. Timpul total estimat (ore pe semestru ale activitatilor didactice)
I.a) Numadr de ore pe sdptimana 2 Curs 1 Laborator 1
!'b),T,OtaJUI de ore din planul de 28 Curs 14 Laborator 14
invatamant
11. Distributia fondului de timp Ore
11.a) Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
11.b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
II.c) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
I1.d) Tutoriat
I11. Examinari 2
IV. Alte activitati

Total ore studiu individual — Il (a+b+c+d) 45

Total ore pe semestru (I+11+111+1V)

75

Numarul de credite

4, Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum Introducere in sistemul mass-media.

Competente | Competente profesionale, cognitive si afectiv-valorice.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului °

sald de curs cu videoproiector

Desfasurare | Laborator °

sald de seminar cu tabla si flipchart, computere, conexiune internet si

aplicatii videoproiector

6. Competente specifice acumulate

CP 3 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare prin intermediul
mediilor digitale

Competente | CP 5 Conceperea si implementarea planurilor de campanie de promovare a imaginii (unei
profesionale | organizatii, unui produs, unei persoane), de promovare a unei idei si de responsabilitate sociala;
CP 7 Organizarea de evenimente (conferinte de presa, lansare de produse, vizite de
presa,,expozitii)
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Competente

transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
Obiectivul Intelegerea dezvoltarii noilor media si fenomenelor asociate din punct de vedere tehnologic,
general al politico-economic si social; Conceperea, organizarea/gestionarea si aplicarea unui program de
disciplinei comunicare pentru mediul on-line;

8. Continuturi
curs: Nr. Metode Obs

ore de predare

1. Internetul si cele trei revolutii media: De la primul browser World Wide Web la 2 — Prelegeri
Social Media. Definirea termenilor: Istorie, si caracteristici. Caracteristicile pe baza
comunicarii pe retelele de socializare: New media si Old Media. suportului de
2. Ecosistemul social media. Site-uri web (browsing social media): retele sociale 2 curs si a
(social networks) generale si specializate, forumuri si anunturi on-line, bloguri — bibliografiei
jurnale online ale utilizatorilor si microbloguri, video-bloguri, enciclopedii online - aferente;
universul wiki, distribuire de continut media (media sharing) video, audio si foto
sharing, podcast, recenzii/voturi/recomandari, intrebare si raspuns (Q&A), semne — Expuneri
de carte (social bookmarking), viatd in timp real (life streaming si life casting), libere si
viatd virtuald pe suport browser (virtual word). Aplicatii social-media: conversatie analize pe
in timp real (instant messaging), softuri care permit citirea fluxurilor de noutati material
(RSS — Really Simple Syndication), retea de socializare bazatd pe locatie, tiparit si
agregatori de continut, motoare de cautare, aplicatii pentru mobil, aplicatii pentru audio-vizual
productie si afaceri. SAFKO, Lon, BRAKE, David K., (2009)The Social Media 2
Bible. Tactics, Tools, and Strategies for Business Success, Wiley
3. Aspecte etice, legale si deontologice in social media. Redefinirea sferei publice 2
si a spatiului privat. Social media: Utilizari si efecte. Riscuri si oportunitati. — Prezentare
4. Social-media si relatiile inter-personale: interactiune si socializare in social 2 orala, studii
media intre intimitate si expunere publicd. Viata in retea. Viata virtuald pe suport de caz +
browser (virtual word) si jocuri online (MMOG — Massively Multiplayer Online 2 multimedia
Game). Forme ale violentei 1n social media.
5. Continuturi generate de utilizatori. Folksonomii, si inteligenta colectiva. 2

6. Marketing politic in social media. Social Media si Marketing Digital: strategii si
tactici de comunicare si PR in mediul on-line pentru un marketing viral.

7. Social media si democratia. Media alternative. Jurnalismul participativ,
jurnalismul cetatenesc si jurnalismul civic in social media. Social media in epoca
post-adevarului. Fake-news: manipulare si propagandd in comunicarea in mediul
on-line.
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Aplicatii (laborator) Nr. ore Metode

de predare Obs
1. Trecerea in revista a aplicatiilor, functiilor si 2 — Prezentare, dezbateri, studii
caracteristicilor principalelor retele de socializare;. de caz + multimedia
2. Social media in comunicarea organizationala. Tehnici si 2 — Proiecte individuale si de
instrumente specifice de RP. Strategii de comunicare online. grup + dezbateri
3. Brand si identitate vizuala in mediul online. 2 — Actvitate practica
4, Studii de caz: campanii si website-uri de succes. 2 individuala;
5. Crearea si administrarea unei campanii de PR pentru social- 2 — Demonstratie si activitate
media. practica individual si pe
6. Branding yourself. Crearea si administrarea unor conturi 2 echipe.
personale in diverse social media.
7. Eficienta comunicarii online. Monitorizarea traficului. 2
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cunostintele avansate de comunicare in si cu mediul online, cunoasterea principiilor de concepere si difuzare a
mesajului specific sunt elemente absolut necesare unui specialist in comunicare si jurnalism, in conditiile in care o
parte din ce in ce mai mare a activitatii de PR s-a mutat in mediul virtual, mediu care impune conditii specifice de
abordare.

10. Evaluare
Tip Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere d[n

activitate nota finala
e definirea principalelor concepte specifice domeniului, | — Evaluare formativa:
utilizarea lor si a terminologiei de specialitate in situatii | observarea curentd a
multiple. participarii interactive a

Curs e corectitudine si claritate in definirea notiunilor si studentilor si notarea pe 50 %
conceptelor; parcurs
e prezentarea clard si coerentd a functiilor — Examen scris semestrial
comunicationale interpersonale, organizationale si de grup;
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e folosirea notiunilor si conceptelor de baza in . -
argumentarea punctelor de vedere; — Proiect de administrare
e alcatuirea de rezumate informative si parafrazarea a unét pagini de Facebook
M . 1 . sau unui canal de
Seminar adecvata a ideilor preluate din §urs_e_le blbhograﬁce studiate; YouTube 50 %
e capacitatea de a face conexiuni ideatice cu caracter . .
. A .. L — Prezentarea proiectului
intradisciplinar si interdisciplinar; de cercetare
e respectarea succesiunii etapelor in configurarea
mesajelor.
Standard minim de performanta
° Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de bazd ale domeniului si ale ariei de
specializare; utilizarea lor adecvata In comunicarea profesionala.
° Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii,
procese, proiecte etc. asociate domeniului.
° Identificarea particularitatilor utilizarii specializate a diverselor tipuri media in comunicare.
° Identificarea particularitatilor utilizarii specializate a diverselor tipuri media in comunicare in functie de
specificul canalului si al produsului media.
[ Identificarea si utilizarea vehiculelor media adecvate in cadrul comunicarii profesionalizate.
Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
23 septembrie 2022
Data avizdrii in departament Semnatura directorului de departament
26 sept. 2022
Data aprobarii in Consiliul academic Semnaétura decanului
26 sept. 2022




