
Obiective Nr. 
crt. Acţiuni, programe, proiecte pentru îndeplinirea obiectivelor Costuri 

estimate, RON
Sursa de 
finanţare Responsabil

1 Pregătirea raportului de autoevaluarea a calităţii academice din FLSC şi a anexelor Venituri proprii Prodecan activitatea științifică/ Directori 
de departamente/CEAC-FLSC

2
Actualizarea bazei de date privind situaţia legală a acreditării, autorizării tuturor 
programelor de studii din facultate şi a numărului de studenţi ce pot fi şcolarizaţi la 
fiecare program de studii.

Venituri proprii
Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității/ Directori de 
departamente/CEAC-FLSC

3
Aplicarea chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice de către studenţi, prelucrarea 
informaţiilor şi optimizarea criteriilor de evaluare a activităţii personalului didactic 
specifice  domeniului

Venituri proprii Decan/ CEAC-FIESC

4 Monitorizarea îndeplinirii indicatorilor de calitate ai FLSC Venituri proprii CEAC-FLSC/ Responsabili programe de 
studii

5 Analiza tuturor regulamentelor şi procedurilor lansate pentru dezbaterea în cadrul 
comunităţii academice Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

6 Acordarea de consultanţă privind întocmirea rapoartelor de autoevaluare în vederea 
autorizării, acreditării şi evaluării periodice a programelor de studii de licenţă Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

7 Acordarea de consultanţă privind întocmirea rapoartelor de autoevaluare în vederea 
autorizării, acreditării şi evaluării periodice a programelor de studii de masterat Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

8 Avizarea rapoartelor de autoevaluare în vederea autorizării, acreditării şi evaluării 
periodice a programelor de studii de licenţă Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

9 Avizarea rapoartelor de autoevaluare în vederea autorizării, acreditării şi evaluării 
periodice a programelor de studii de masterat Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

10 Verificarea îndeplinirii prevederilor din R40 Regulament privind iniţierea, aprobarea şi 
evaluarea programelor de studii Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 

asigurarea calității//CEAC-FLSC

11 Verificarea îndeplinirii prevederilor din R42 Regulament Evaluarea personalului didactic Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 
asigurarea calității//CEAC-FLSC

4. Asigurarea transparenţei 
informaţiilor privind calitatea 
academică din facultate

12 Publicarea pe pagina web proprie a raportului privind nivelul calităţii din  FLSC Venituri proprii

Prodecan cu activitatea didactică și 
asigurarea calității/ Prodecan cu 

activitatea de cercetare și imaginea 
FLSC/CEAC-FLSC

13 Participarea la programele şi stagiile de pregătire pentru domeniul calităţii Venituri proprii Prodecan cu  activitatea didactică și 
asigurarea calității//CEAC-FLSC

14 Stabilirea obiectivelor specifice la nivelul CEAC-FLSC Contracte Prodecan cu  activitatea didactică și 
asigurarea calității//CEAC-FLSC

15 Monitorizare şi raportare a performanţelor pe baza indicatorilor asociaţi obiectivelor 
specifice

Sponsorizări/
Venituri proprii 

Prodecan cu activitatea didactică și 
asigurarea calității/ Prodecan cu 

activitatea de cercetare și imaginea 
FLSC/CEAC-FLSC

UNIVERSITATEA "ŞTEFAN CEL MARE" DIN SUCEAVA
FACULTATEA DE  LITERE Și ȘTIINȚE ALE COMUNICĂRII
Comisia pentru evaluarea şi asigurarea calităţii 

PLAN OPERAŢIONAL

1. Orientarea spre calitate şi 
încurajarea performanţei în 
învăţământ şi cercetare

2. Autoevaluarea calităţii 
academice a programelor de 
studii din facultate

3. Verificarea modului în care 
sunt aplicate procedurile, 
activităţile de evaluare şi 
asigurare a calităţii

5. Îndeplinirea standardelor de 
management/control intern
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